Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Erste Hilfe Schule Kamps - Inhaber: Klaus Kamps - Buchenstrafle 47 - 48531 Nordhorn

8 1 Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir alle Vertrage Uber die Teilnahme an Erste-Hilfe-Kursen und Schulungen
zwischen der Erste Hilfe Schule Kamps (Inhaber: Klaus Kamps, Buchenstral3e 47, 48531 Nordhorn)
und den Teilnehmern oder Auftraggebern.

Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, es sei denn, die Erste Hilfe Schule Kamps
stimmt ihnen ausdriicklich schriftlich zu.

§ 2 Vertragsabschluss

Die Buchung eines Kurses erfolgt tiber die Website Erste Hilfe Schule Kamps, per E-Malil, telefonisch
oder uber ein Anmeldeformular.

Der Vertrag kommt zustande, sobald die Erste Hilfe Schule Kamps die Buchung schriftlich oder per
E-Mail bestéatigt hat.
8§ 3 Preise und Zahlung

Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung angegebenen Kursgebihren. Alle Preise verstehen sich
inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern diese anfallt.

Die Kursgebiihr ist — falls nicht anders vereinbart — vor Kursbeginn per Uberweisung, Online-Zahlung
oder am Veranstaltungstag vor Ort fallig.

Bei Firmenkunden oder betrieblichen Ersthelfern, deren Kosten von einer Berufsgenossenschaft
(BG) oder Unfallkasse tibernommen werden, ist ein vollstandig ausgefilliter BG-Anmeldebogen vor
Kursbeginn einzureichen. Wird die Kosteniibernahme von der BG abgelehnt, stellt die Erste Hilfe
Schule Kamps die Gebiihr dem Unternehmen oder dem Teilnehmer persoénlich in Rechnung.

§ 4 Stornierung und Umbuchung durch den Teilnehmer

Eine Stornierung oder Umbuchung der Kursanmeldung muss schriftlich erfolgen (per E-Mail).
Bis zu 7 Tage vor Kursbeginn ist eine kostenfreie Stornierung oder Umbuchung mdaglich.

Bei einer spateren Absage oder bei Nichterscheinen am Kurstag wird die volle Kursgebuhr fallig, es
sei denn, es wird ein glltiges arztliches Attest vorgelegt.

Ein Ersatzteilnehmer kann jederzeit benannt werden.

§ 5 Absage oder Anderung durch den Veranstalter

Die Erste Hilfe Schule Kamps kann Kurse bei zu geringer Teilnehmerzahl, Krankheit des Ausbilders
oder hoéherer Gewalt absagen oder verschieben.

In diesem Fall werden bereits gezahlte Gebiuhren vollstandig zurlickerstattet. Weitergehende

Anspriche (z. B. Verdienstausfall oder Fahrtkosten) sind ausgeschlossen.

8 6 Teilnahmevoraussetzungen und Ausschluss

Die Teilnehmer sind verpflichtet, ptnktlich zum Kurs zu erscheinen. Bei verspatetem Erscheinen
(mehr als 15 Minuten), das den Kursverlauf stort, kann der Teilnehmer vom Kurs ausgeschlossen



werden. Ein Anspruch auf Erstattung der Gebuhr besteht nicht.

Die erfolgreiche Teilnahme (Zertifikat) setzt die vollstandige Anwesenheit und aktive Mitarbeit voraus
(8 19 FeV / DGUV).

§ 7 Haftung

Die Haftung der Erste Hilfe Schule Kamps fir leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen, aul3er bei
Schéaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

Fur mitgebrachte Gegenstande und Wertsachen wird keine Haftung tibernommen.

§ 8 Datenschutz

Personenbezogene Daten der Teilnehmer werden nur zur Durchflihrung des Vertrages gespeichert
und bearbeitet. Weitere Informationen stehen in der Datenschutzerklarung der Erste Hilfe Schule
Kamps.

8 9 Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist Nordhorn.

Hinweis: Diese Fassung wurde auf Grundlage des vom Auftraggeber bereitgestellten Textes formatiert und als PDF erstellt.




